
Rajapack.pt
Simples e eficaz

PARA UMA ORGANIZAÇÃO
COM COMPRAS SIMPLIFICADAS

1 NÍVEL DE APROVAÇÃO
APROVADOR
CONTA WEB 1

APROVADOR
CONTA WEB 2

APROVADOR
CONTA WEB 3

VALIDADOR

1

CARACTERÍSTICAS
PRINCIPAIS

Não dispõe de uma ferramenta de contratação pública eletrónica?

Mostrar as suas tarifas
negociadas

Visibilidade da
disponibilidade 
dos produtos

Gestão simples
de perfis de utilizador

Utilizar o motor de busca
de produtos RAJA

€

Atualização da
disponibilidade
e dos preços em

tempo real

Inicie a sessão na sua área de cliente no nosso
website de comércio eletrónico rajapack.pt para
aceder a funções de compra avançadas!

Encomende com preços negociados com
o seu representante de vendas RAJA,
acompanhe as suas encomendas e faturas,
faça a gestão dos seus utilizadores!

Utilize o nosso potente motor de pesquisa
para navegar em todo o catálogo. 
Não é necessário investimento.

As atualizações são feitas 
automaticamente, em tempo real 
e por nós.



Não dispõe de uma ferramenta de
contratação pública eletrónica?
A RAJA oferece-lhe duas soluções Web personalizadas
para gerir facilmente as suas compras

rajapack.pt MyRajaShop

ACESSO AO CATÁLOGO A PARTIR DE

Caminho de acesso www.rajapack.pt Ligação privada

CRIAÇÃO DE CATÁLOGOS
Criação e publicação
do catálogo pela RAJA

Atualizações automáticas de preços

Atualizações automáticas de
produtos

VISUALIZAÇÃO DO CATÁLOGO
Acesso ao catálogo completo da RAJA
(5000 produtos)

Possibilidade de limitar o acesso ao
seu catálogo restrito

Visualização das suas tarifas
negociadas

Opção para ocultar códigos
promocionais

A entrega da oferta pode ser ativada
(adicionar um artigo gratuito)

Acesso a todas as fichas de produtos

Motor de pesquisa melhorado
com nomenclatura de produtos
especializada - tecnologia RAJA

REALIZAÇÃO DE ENCOMENDAS
Possibilidade de indicar a referência
da encomenda do cliente

Possibilidade de tornar obrigatória a
referência da encomenda

Possibilidade de especificar um
centro de custos na sua encomenda

Visibilidade da disponibilidade dos
produtos

Conversar com um especialista

Criação de listas de compras

Aplicar a entrega gratuita (sujeita a
condições comerciais)

O pagamento pode ser efetuado com
cartão bancário

VALIDAÇÃO DA ENCOMENDA
Níveis de aprovação disponíveis 1 nível 3 níveis

Aprovação em caso de encomenda
fora do território (catálogo restrito)

Aprovação com base no valor da
encomenda

Aprovação se o orçamento for
excedido

Delegação da aprovação
(durante as férias)

rajapack.pt MyRajaShop

TRANSMISSÃO DE ORDENS À RAJA
Validação instantânea do cesto

ENTREGA E FATURAÇÃO
Escolha da data de entrega

Descarregar notas de entrega

Descarregar faturas

GESTÃO DE UTILIZADORES
Em rajapack.pt

Criação e administração de contas de
utilizador pela RAJA

Acesso a uma gama de contas de
comando para o mesmo utilizador

Entrega em vários locais

Atribuir/eliminar um endereço
de entrega ou de faturação a um
utilizador

Desativar um utilizador

Atribuir um centro de custos
a um utilizador

Configurar o orçamento por utilizador

Configuração de um orçamento por
centro de custo

O mesmo orçamento ligado a vários
utilizadores

Possíveis funções

Validador

Aprovador de nível 1

Aprovador de nível 2 e 3

GESTÃO DE COMPRADORES
Acesso a estatísticas pormenorizadas
sobre as suas compras

Histórico de encomendas

Ver todas as encomendas efetuadas
pelos utilizadores da conta

APARÊNCIA E PERSONALIZAÇÃO
O logótipo da sua empresa

Mensagem de boas-vindas
personalizável

Disponibilização de documentos
para descarregar a partir da página
inicial

Códigos promocionais
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