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Simple et efficace

POUR UNE ORGANISATION
D’ACHAT SIMPLIFIÉE
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TOP FONCTIONNALITÉS

Vous n’avez pas d’outil d’e-procurement ?

Affichage de vos tarifs
négociés

Visibilité des disponibilités
produits

Gestion simple
des profils utilisateurs

Utilisation du moteur de
recherche produits RAJA

Connectez-vous à votre espace client sur
notre site d’e-commerce rajapack.ch pour
accéder à des fonctions d’achats avancées !

Commandez aux conditions tarifaires
négociées avec votre commercial(e)
RAJA, effectuez le suivi de vos
commandes et de vos factures,
gérez vos utilisateurs !

Vous bénéficiez de notre puissant moteur
de recherche pour parcourir l’ensemble
du catalogue. Aucun investissement
ne vous est demandé.

La mise à jour est automatique, en temps
réel et assurée par nos soins.
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Vous n’avez pas d’outil
d’e-procurement ?
RAJA met à votre disposition deux solutions web personnalisées
pour gérer simplement vos achats

rajapack.ch MyRajaShop

ACCÈS AU CATALOGUE DEPUIS

Chemin d’accès www.rajapack.ch Lien privé

CRÉATION DU CATALOGUE
Création et publication
du catalogue par RAJA

Mise à jour automatique des prix

Mise à jour automatique des produits

OFFRE CATALOGUE
Accès au catalogue RAJA complet
(9‘000 produits)

Possibilité de limiter l’accès à votre
catalogue restreint

Affichage de vos conditions tarifaires
négociées

Possibilité de masquer les codes
promo

Possibilité d’activer le Stop Cadeau
(ajout d’un article gratuit)

Accès à l’intégralité
des fiches produits

Moteur de recherche produits
enrichi avec nomenclature produit
spécialisée - technologie RAJA

PASSAGE DE COMMANDES
Possibilité d’indiquer la référence de
commande client

Possibilité de rendre obligatoire la
référence de commande

Possibilité d’indiquer un centre de
coût dans sa commande

Visibilité des disponibilités produits

Chat avec un conseiller

Création de listes d’achats

VALIDATION DES COMMANDES
Approbation si commande hors
catalogue restreint

Approbation en fonction du montant
de la commande

Approbation si budget dépassé

Délégation d’approbation
(durant congés)

rajapack.ch MyRajaShop

TRANSMISSION DES COMMANDES À RAJA
Instantanée lors de la validation
du panier

LIVRAISON ET FACTURATION
Choix de la date de livraison

Téléchargement des bons de livraison

Téléchargement des factures

GESTION DES UTILISATEURS
Sur rajapack.ch

Création et administration des
comptes utilisateurs par RAJA

Possibilité d’accès à différents
comptes commandeurs pour un même
utilisateur

Livraison multisites

Assigner/Supprimer une adresse
de livraison ou facturation à un
utilisateur

Désactiver un utilisateur

Assigner un centre de coût
à un utilisateur

Mise en place bugdet par utilisateur

Mise en place bugdet par centre
de coût

Même budget relié à plusieurs
utilisateurs

Rôles possibles

Commandeur

Approbateur niveau 1

Approbateur niveau 2 et 3

Administrateur

PILOTAGE ACHETEUR
Accès aux statistiques détaillées de
vos achats

Historique de commandes

Possibilité de voir toutes les
commmandes des utilisateurs du
compte

APPARENCE ET PERSONNALISATION
Logo de votre entreprise

Message d’accueil personnalisable

Mise à disposition de documents
téléchargeables sur page d’accueil

Bannières promotionnelles
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